
ＭＡＳ担当者養成講座	

Ｌｅｃｔｕｒｅ３．キャッシュフロー改善ツリー	
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Ⅰ．ＣＦ改善ツリーとは	

１．財務と経営活動をつなぐツール	

	
財務数値上の大きな問題を見極め、その原因はどこにあるかを	
考えるＭＡＳツールである。	
	
●ＣＦの重要構成要素である、「営業ＣＦ」	
●その要因である「売上」「変動費」「固定費」「運転資金差」	
●更に投資ＣＦ・財務ＣＦを概観し、	
●検討すべき問題点を深掘りするための、	
	
「経営コミュニケーション」ツールである。	
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Ⅰ．ＣＦ改善ツリーとは	

２．ＣＦ改善ツリーの使用場面	

	
①ＭＡＳ担当者の事前考察用のツール	
	
　　・これから営業する企業の事前考察で仮説を立てる。	
　　・ＭＡＳ契約した企業の財務と経営活動の関連について仮説を立てる	
	

②社長とＭＡＳ担当者が一緒に考えるツール	
	
　　・営業先の社長と、財務改善を一緒に考える	
　　　☞提案の下地作りをして、「中経教室」にお誘いしたり、「提案」につなげる	
　　・ＭＡＳ契約先企業の社長に財務と経営活動のつながりをイメージしてもらう	
	
※ここでは、キャッシュフロー改善ツリーの「簡易版」でイメージして頂く。	



キャッシュフロー改善ツリー	

(簡易版)	
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キャッシュフロー改善	

キャッシュフロー	
営業	  

キャッシュフロー	

●現預金の増減	 ●営業活動により　　　　　　	  
　　現預金は増えて　　	  
　　いるか？	

売上	

変動費	

固定費	

運転資金	

投資	  
キャッシュフロー	

営業ＣＦの範囲で投資が行なわれているか？	

財務	  
キャッシュフロー	

を上げられないか？	

を下げられないか？	

を下げられないか？	

を減らせないか？	

資金調達と返済の計画は妥当か？	

☑現預金残高を増やすツボを探す	
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☑売上拡大のツボを探す	

売上拡大	 顧客数を増やす	 新規顧客	

固定客化率	

来店頻度	

客単価	 を上げられないか？重点商品や施策は？？	

を増やせないか？	

を上げられないか？	

を上げられないか？	

～対消費者ビジネス　Ｂ２Ｃ～	

購買率	 を上げられないか？　そのための施策は？？	



CopyrightⒸ　2010　Interface　Co.,LTD.	 6	

☑売上拡大のツボを探す	

売上拡大	 顧客数を増やす	 新規顧客	

取引継続率	

取引量を増やす	
シェアアップの重点商品は？	  
発注窓口の拡大はできないか？	

を増やせないか？	

を上げられないか？	

～対事業所ビジネス　Ｂ２Ｂ～	

適正単価で売る	 見積もりは適正か？価格交渉は妥当か？	
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☑変動費削減のツボを探す	

材料費削減	 使用量を減らす	 歩留まり	

設計・仕様	

製造方法	

単価を下げる	

を改善できないか？	

を変えられないか？	

を変えられないか？	

～材料費～	

購入ロット	

購入単価	

購入先	

で下がらないか？	

を変えられないか？	

を変えられないか？	
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☑変動費削減のツボを探す	

外注費削減	 内製化を増やす	 工程改善	

顧客に納期交渉	

仕入の納期交渉	

単価を下げる	

で内製できないか？	

で内製できないか？	

で内製できないか？	

～外注費～	

適正単価	

納期にゆとり	

まとめて発注	

で発注しているか？	

で下げられないか？	

で下げられないか？	
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☑変動費削減のツボを探す	

商品仕入れ削減	 仕入量の適正化	 売れ筋	

ディスカウント	

売れ残り	

単価を下げる	

を仕入れているか？	

が多くないか？	

が発生してないか？	

～商品仕入（商業）～	

適正単価	

仕入先のまとめ	

仕入先の分散	

で仕入れているか？	

で下げられないか？	

で下げられないか？	
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☑固定費削減のツボを探す	

労務費削減	 人数の適正化	 各工程の人数	

各時間帯の人数	

その他繁閑差	

支給額の適正化	

は適正か？	

は適正か？	

に合わせた人数か？	

～労務費（製造原価）～	

残業・休日出勤	

基本給水準	

は減らせないか？	

は適正か？	
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☑固定費削減のツボを探す	

給与削減	 営業系給与	 担当顧客数	

商談担当数	

営業成果	

事務系給与	

は適正か？	

は適正か？	

は適正か？	

～給与手当（販管費）～	

人数	

基本給水準	

は適正か？	

は適正か？	

残業・休日出勤	 は減らせないか？	

残業・休日出勤	
は減らせないか？	
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☑固定費削減のツボを探す	

固定費削減	 地代家賃	 坪数	

坪単価	

その他固定費	

は適正か？	

は適正か？	

～その他固定費～	

燃料費・光熱費	

消耗品費	

は適正か？	

は適正か？	

支払利息	
は適正か？	

販促費	 費用対効果	

まとめ発注	

は適正か？	

で下がらないか？	



CopyrightⒸ　2010　Interface　Co.,LTD.	 13	

☑運転資金差改善のツボを探す	

運転資金差改善	 売掛金	 回収サイトを短縮	

滞留債権の回収	

未払金	

できる顧客はないか？	

はできないか？	

～回収サイトと支払サイトの適正バランス～	

支払サイト延長	 はできないか？	

買掛金	 支払サイト延長	 はできないか？	

☆月単位の改善、日単位の改善で“現預金残高の底上げ”をする。	

回収の早い顧客	 を開拓できないか？	
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☑投資キャッシュフローの改善のツボを探す	

投資	  
キャッシュフロー	

投資の支出	 設備投資額	

証券など	

は適正か？	

負担の大きい投資は
ないか？	

～投資は営業キャッシュフローの範囲で！～	

投資の回収	 設備投資の回収	 で営業キャッシュフ
ローは増えているか？	

営業未活用資産	 を現金化できないか？	

☆付加価値を生まない資産は、回収して現金化する。	

役員貸付など	
過剰な負担はない
か？	

土地	 は事業活用目的か？	
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☑財務キャッシュフローの改善のツボを探す	

財務	  
キャッシュフロー	

借入	 営業ＣＦ	 につながる借入か？	

～税金を払って、投資して、残ったお金で借金返済！～	

借入返済	 本数	 が多すぎないか？	

返済期間	 が短すぎないか？	

☆利益と営業キャッシュフローを生む資金調達。借りない経営も考える。	

返済額・期間	 は適切か？	

金利	 は適切か？	
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Ⅱ．ＣＦ改善ツリーのまとめ	

財務改善の方向性をシートにまとめる　（営業用）	
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